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Suunnitellun muutoksen luurankomalli
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- henkilöstökoulutus - arkitouhut
- kummit
- ...

"Minä tahdon olla hyvä työntekijä"
"Mene lähemmäksi, anna työn 
painoarvon kasvaa".
Kyse tunteesta. Pelko 0,012 s, 
toiminta 0,020 s.
Tunne: tässä-ja-nyt -yhteys.
Signaalit tutkaan oikein, valehdellaan 
vääriksi.

- poistettava
- ei oppimista väärään        
paikkaan
- miksi ei sitouduta
- sinkkumaija bussarilla
- organisaatio saa 
sellaisen sitoutumisen kuin 
se ansaitsee
- "Olen parempi jossain 
muussa yhteisössä"
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Kovan managementin työkalut

� henkilöstön valinta
� töiden delegointi
� työsuorituksen   
arviointi
� johtamisjärjestelmä
� henkilöstön 
kehittämis- ja 
kouluttamis-
järjestelmä

�tulkittava voimina, jotka 
vetävät hyviin työsuorituksiin
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Arkipäivän oppiminen

AsiantuntijuusReflektio

Hiljainen 
tietotaito

Nousu, Uho, Tuho


